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1. OBJECTIFS 
La balance âgée des encours est une édition qui permet d’obtenir, à une date donnée, les échéances non 
soldées sur une périodicité déterminée. 
 
Cette édition permet de connaître, entre autres, les retards de règlements en fonction d’une périodicité 
prédéfinie. 

2. DONNEES PRISES EN COMPTES 

 La balance âgée des encours ne prend en compte que les éléments comptabilisés (factures, avoirs ou 
règlements de ventes et d’achats). 

Les affectations extra-comptables ne sont pas prises en compte. 

3. EDITER LA BALANCE 

3.1 Edition standard 

ÉTAPE 1 :  aller dans le menu Comptabilité\Balance âgée des encours 

 
ÉTAPE 2 :  Indiquer la date de référence et la date du dû client souhaité, ainsi que la périodicité. 

 

La case « Société » apparait uniquement si votre dossier est en multi-sociétés. 

 « Périodicité » : sert à définir le nombre de jours de retard d’une tranche. Chaque tranche sera représentée 
par une colonne différente. 

 « Date de référence » : correspond à la date à partir de laquelle la tranche va se calculer pour classer les 
documents dus (=J0). 

 « Factures ou échéances non soldées au » : correspond à la date à laquelle vous souhaitez obtenir votre dû 
client. 

Si un règlement a été saisi après la date indiquée dans « Factures ou échéances non soldées au », il ne 
sera pas pris en compte, la facture sera considérée comme due dans l’édition. 

Les documents dont l’échéance est supérieure à la date indiquée dans « Factures ou échéances non 
soldées au », seront pris en compte dans la colonne « non échus ». 
 

ÉTAPE 3 :  cliquer sur  pour visualiser l’édition à l’écran ou l’éditer. 
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Ecran à titre d’exemple :  

3.2 Personnaliser l’édition 

Les onglets Champs à éditer et Critères de tri permettent de personnaliser l’édition de la balance âgée 
des encours, avec le même fonctionnement que les quids. On peut donc ajouter des filtres, ajouter des champs 
à éditer, modifier les critères de tri… 

Les paramètres personnalisés peuvent être sauvegardés, comme un quid. 
Pour vous accompagner dans la mise en place d’un quid, vous pouvez contacter votre support logiciel. 

3.3 Exporter l’édition 

Il est possible d’exporter les données de la balance âgée depuis l’onglet Définition de l’édition avec un clic-
droit « Exporter » ou clic-droit « Copier vers le presse-papier ». 
 

Cette documentation correspond à la version 13.50. Entre deux versions, des mises à jour du logiciel peuvent être 
opérées sans modification de la documentation. Elles sont présentées dans la documentation des nouveautés de la 

version sur votre espace client. 


