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1. NOTICE 

 

Cette notice a pour but de vous aider dans l’installation de votre logiciel ISACOMPTA live. 

 
Vous avez passé commande d'un logiciel de la gamme Live, vous allez recevoir un mail avec la notice d'installation du 

logiciel et vos identifiants de connexion. 

 

2. INSTALLER ISACOMPTA LIVE 

 

2.1 Télécharger ISACOMPTA Live 

 

  Dans le mail reçu, vous aurez le lien de téléchargement de votre version ISACOMPTA Live :  
 

✓ Etape 1 : Téléchargez le logiciel en cliquant sur le lien contenu dans le mail 

✓ Etape 2 : Cliquez sur « Ouvrir » ou « Exécuter ». L’installation se lance automatiquement. 

Si votre navigateur vous propose seulement « Enregistrer », cliquez sur « Enregistrer ». 

Lorsque le téléchargement est terminé, double-cliquez sur le fichier téléchargé pour lancer l’installation. 

 

2.2 Installer ISACOMPTA Live 
 
 

 
 

 

✓ ÉTAPE 1 : choisissez le type d’installation « Standard » 

✓ ÉTAPE 2 : choisissez le répertoire d’installation. 

✓ ÉTAPE 3 : cliquez sur le bouton « Installer » 

 Même s'il est indiqué "Ce programme va installer Gestion Commerciale Live 2022", pour installer 
uniquement ISACOMPTA Live 2022, vous pouvez cliquer sur "Installer" et poursuivre l'installation. 

1 

2 

3 
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Votre logiciel est correctement installé, cliquez sur le bouton "Terminer". 

 

2 icônes vont se créer sur le bureau :  
 

                                

                 
 

✓ Deux possibilités : 

 

1 : Vous allez utiliser la facturation (avec ou sans comptabilité) :  

Un formateur va prendre contact avec vous. En attendant nous vous demandons de ne pas ouvrir votre application, un 
paramétrage doit être effectué lors de la première ouverture. 

 
2 : Vous allez utiliser la comptabilité (sans la facturation) :  

Nous vous invitons à lancer l’application ISACOMPTA Live (double cliquez sur l’icône de votre bureau) et suivre les 

indications. 
 

2.3 Lancement d'ISACOMPTA Live (sans la facturation) 

 

 

1 

2 

3 
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✓ ÉTAPE 1 : renseignez votre identifiant client 

✓ ÉTAPE 2 : renseignez l'utilisateur 

✓ ÉTAPE 3 : renseignez le mot de passe 

 

Ces informations sont contenues dans le mail reçu à la suite de la commande de votre logiciel de la gamme Live. 

Vous pouvez maintenant utiliser ISACOMPTA Live 

3. INITIALISER UN DOSSIER DANS ISACOMPTA 

3.1 Principe 

 

Dans ISACOMPTA Live, il est possible de créer une nouvelle entreprise. Cette création se fait soit à partir du 

cabinet comptable s'il travaille avec ISACOMPTA et que le dossier est géré au cabinet, soit directement dans 
ISACOMPTA Live s'il s'agit d'une nouvelle structure. 

 
 

Plusieurs accès possibles :  
 

 
 

 

  
 

 
 



Guide d’installation Isacompta 

 
ISACOMPTA Live 

v16.90 - 09/06/23 - Groupe ISAGRI 

Page 6/10 

 

3.2 Entreprise tenue sur ISACOMPTA 

 

 
 

Il faut sélectionner cette option si l'entreprise était tenue sur ISACOMPTA auparavant chez votre comptable. 

Attention, votre comptable doit avoir précédemment fait l’envoi de votre dossier sur la plateforme 
d’intermédiation. C’est à ce moment-là que les informations nécessaires à la récupération du dossier vous sont 

envoyées par mail.  

 

 
 

Le numéro de SIREN est obligatoire, cela permet de récupérer des infos de l’API gouvernement pour préremplir 
la fiche entreprise. 

 

Un contrôle sur la volumétrie est fait à la suite de cette étape : 
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3.3 Nouvelle entreprise 
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Le numéro de SIREN est obligatoire, cela permet de récupérer des infos de l’API gouvernement pour préremplir 

la fiche entreprise. 

 
Vous devrez préciser les fonctionnalités de votre dossier :  

 

✓ Le dossier est tenu uniquement en comptabilité, 

✓ Le dossier est géré en gestion commerciale uniquement, 

✓ Le dossier gère la gestion commerciale et la tenue comptable. 

 

 
Un contrôle sur la volumétrie est fait à la suite de cette étape : 
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Le code entreprise est une information qui est propre à ISACOMPTA, vous avez la possibilité de choisir le code 
que vous souhaitez (code Alphanumérique de 7 caractères maximum). 

Si votre dossier est déjà tenu sur ISACOMPTA et que vous ne souhaitez pas récupérer l’historique de votre 
comptable, veuillez-vous rapprocher de votre comptable pour indiquer le même code que lui. 

 
 

 
 

Cet écran ci-dessus permet de déterminer quel étalon sera rattaché au dossier. 
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Vous devez renseigner les dates d'exercices de votre nouveau dossier 
 

 
 

 

4. ASSISTANCE 

 

✓ Pour répondre à toutes vos questions liées à ISACOMPTA Live, vous pouvez contacter notre équipe de 

conseillers au 0344066810, 

✓ Vous trouverez de la documentation sur votre espace client dans le centre d'aide, rubrique ISACOMPTA 

Live, 

✓ Vous pouvez visualiser votre parcours de formation initial sur votre espace client dans le centre d'aide, 

rubrique ISACOMPTA Live. 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
Cette documentation correspond à la version 16.90. Entre deux versions, des mises à jour du logiciel peuvent être 
opérées sans modification de la documentation. Elles sont présentées dans la documentation des nouveautés de la 

version sur votre espace client. 


