Ajout d'une signature dans un mail

OBJECTIF

Créer une signature pour I'envoi de mail depuis la Gestion Commerciale.

COMMENT CREER UEN SIGNATURE ?

ETAPE 1: aller dans le menu Ventes\Clients\Clients

Coii=-8 Articles  Stocks et compta. matiére  Achats  Statistiques  Comptabilité  Cuverie  Isasite
lMravaux i Réservations iﬁi Travaux ™ ™ "H‘ ™
- *ea? =
Livraisons .'l If Devis @ Relances v “e L4 "
i ) Réglements Clients Historigue Liste/ Gestion Relation
Commandes ||| Avoirs = Avances Travaix Clients *
cuments Réglements ‘ Clients

ETAPE 2 : aprés avoir sélectionné un client, cliquer sur le bouton « E-Mail » qui se trouve dans la barre
d’outils, dans la section « GRC »
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ETAPE 3 : dans la fenétre qui apparait, cliquer sur le menu Une signature\Signature qui se trouve dans

la section « Inclure »
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ETAPE 4 : nommer votre signature dans la zone « Nom de la signature »
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Cette documentation correspond a la version 13.85. Entre deux versions, des mises a jour du logiciel peuvent étre opérées
sans modification de la documentation. Elles sont présentées dans la documentation des nouveautés de la version sur votre
espace client.
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Ajout d’une signature dans un mail

@ 1/ est possible de reprendre cette signature par défaut sur tous vos mails. Pour cela, il suffit de cocher la zone
« Par défaut » qui se trouve a gauche de la zone « Nom de la signature ».

Nom de la signature =
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ETAPE 5 : compléter la signature dans le grand carré blanc, en dessous de la barre d’outils

Nom de la signature =
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ETAPE 6 : une fois, la signature créée, cliquer sur le bouton de la disquette pour enregistrer la signature
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ETAPE 7 : cliquer sur le bouton « Fermer » pour fermer la fenétre

Fermer e

@ En cliguant sur le bouton « plus » a@ coté de la disquette, vous pouvez créer plusieurs signatures.

Cette documentation correspond a la version 13.85. Entre deux versions, des mises a jour du logiciel peuvent étre opérées
sans modification de la documentation. Elles sont présentées dans la documentation des nouveautés de la version sur votre
espace client.
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