
 Création un avoir partiel 

  
Cette documentation correspond à la version 13.83. Entre deux versions, des mises à jour du logiciel peuvent être opérées 
sans modification de la documentation. Elles sont présentées dans la documentation des nouveautés de la version sur votre 

espace client. 

Mise à jour : 10/03/2022 - Groupe ISAGRI 
Avenue des Censives - BP 50333 - 60026 BEAUVAIS Cedex - SAS au capital de 5 100 000 € - 327 733 432 RCS Beauvais 

OBJECTIF 

 
Créer un avoir partiel pour annuler une partie d’une facture déjà saisie. 

 

COMMENT CREER UN AVOIR PARTIEL ? 

 

ÉTAPE 1 :  aller dans le menu Ventes\Documents\Avoirs 

 
ÉTAPE 2 :  dans la fenêtre qui apparaît, renseigner le code du client dans la zone « Client » 

 

ÉTAPE 3 : dans l’onglet rose Lignes de Détail, remplir le tableau avec les articles et les quantités à annuler. 
L’avoir se saisit comme une facture 

Les quantités comme les prix ne doivent pas contenir de valeur négative. 

 

ÉTAPE 4 : cliquer sur la disquette dans la barre d’outils pour enregistrer l’avoir 
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ÉTAPE 5 :  après avoir cliqué sur la disquette, la fenêtre suivante apparaît :  

 

- Si l’avoir doit mouvementer le stocks de vos produits, cliquer sur le bouton Retour de marchandises. 
 

- Si l’avoir concerne une annualtion suite une différence sur le prix ou que vous ne vouliez pas qu’il 

mouvemente les stocks de vos produits, cliquer sur le bouton Avoir en valeur. 
 

Suite à l’enregistrement de l’avoir, vous pouvez l’éditer en cliquant sur l’imprimante qui se trouve dans la barre 
d’outils. 
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