Envoi de factures de diff. Clts par mail

OBJECTIF

Faire un envoi groupé de factures de différents clients par mail.

PRE-REQUIS

v" Avoir confirguré le logiciel pour I'envoi de mails dans Options\Internet.

v" Avoir renseigné une adresse mail dans la fiche client.

COMMENT ENVOYER PLUSIEURS FACTURES DE DIFFERENTS CLIENTS PAR MAIL ?

ETAPE 1 : aller dans le menu Ventes\Documents\Travaux
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ETAPE 2 : aprés avoir sélectionné les factures & envoyer par mail, faire un clic-droit « Envoyer les
documents par mail »
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Cette documentation correspond a la version 13.85. Entre deux versions, des mises a jour du logiciel peuvent étre opérées
sans modification de la documentation. Elles sont présentées dans la documentation des nouveautés de la version sur votre
espace client.
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Envoi de plusieurs factures de différents clients par mail

@ Si la fenétre suivante apparait, cela signifie que vous avez des clients sans adresse mail dans leur fiche.
Dans ce cas, il faut retourner sur la fiche des clients concernés pour renseigner leur adresse mail,

L Envoi par mail *
Les clientz suivantz n'ont pas d'e-mail ni aucun de leurs contacts pour ce
type d'envoi
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ETAPE 3 : la fenétre suivante apparait. Aprés avoir saisi votre mail, cliquer sur le bouton « Envoyer » pour
envoyer le mail
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| c Envoi groupé : Vous ne pouvez pas modifier la liste des destinataires. Les piéces jointes seront ajoutées lors de I'envoi, 4 chague destinataire.

e des destinataires sélectionnés : 1FRNEG; 3UENEG; ANDPA; 2FRPAR; SREST
Envoyer tiers sélectionnés n'ayant pas d'e-mail apparaissent dans la liste mais rien ne leur sera envoyé.
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Veuillez trouver ci-joint(s) le(s) document(s) au format PDF.
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@ Comme indiqué dans l'entéte du mail, il n‘est pas possible de modifier la liste des destinataires et les clients
nayant pas dadresse de renseignée dans leur fiche client, ne recevront pas la facture par mail.

Cette documentation correspond a la version 13.85. Entre deux versions, des mises a jour du logiciel peuvent étre opérées
sans modification de la documentation. Elles sont présentées dans la documentation des nouveautés de la version sur votre
espace client.
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