Justificatif de solde

OBJECTIFS

Obtenir la liste des documents et avoirs non soldés d'un client.

COMMENT OBTENIR LE JUSTIFICATIF DE SOLDE ?

ETAPE 1 : aller dans le menu Ventes\Clients\Historique
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ETAPE 2 : dans la fenétre de I'historique client, renseigner ou rechercher le code du client, puis cliquer sur
le bouton « Appliquer »
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ETAPE 3 : aprés avoir cliqué sur le bouton « Appliquer », la liste des documents et/ou des réglements
apparaissent dans I'historique client.
Sur le tableau, faire un clic-droit « Filtrer les factures et avoirs non soldés et imprimer le

justificatif de solde ».
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Cette documentation correspond a la version 13.85. Entre deux versions, des mises a jour du logiciel peuvent étre opérées
sans modification de la documentation. Elles sont présentées dans la documentation des nouveautés de la version sur votre
espace client.
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Jusitificatif de solde

ETAPE 4 : dans la fenétre « Choix des paramétres », choisir I'option de sortie (Imprimante, écran ou fichier)
puis cliquer sur le bouton « OK » pour obtenir I'’édition selon I'option de sortie
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