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Cette documentation correspond à la version 13.85. Entre deux versions, des mises à jour du logiciel peuvent être opérées 
sans modification de la documentation. Elles sont présentées dans la documentation des nouveautés de la version sur votre 

espace client. 

Mise à jour : 28/07/2022 - Groupe ISAGRI 
Avenue des Censives - BP 50333 - 60026 BEAUVAIS Cedex - SAS au capital de 5 100 000 € - 327 733 432 RCS Beauvais 

OBJECTIFS 

 
Obtenir la liste des documents et avoirs non soldés d’un client. 

 

COMMENT OBTENIR LE JUSTIFICATIF DE SOLDE ? 

 

ÉTAPE 1 :  aller dans le menu Ventes\Clients\Historique 

 

ÉTAPE 2 : A dans la fenêtre de l’historique client, renseigner ou rechercher le code du client, puis cliquer sur 

le bouton « Appliquer » 

 
ÉTAPE 3 :  après avoir cliqué sur le bouton « Appliquer », la liste des documents et/ou des règlements 

apparaissent dans l’historique client. 
Sur le tableau, faire un clic-droit « Filtrer les factures et avoirs non soldés et imprimer le 

justificatif de solde ». 
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ÉTAPE 4 :  dans la fenêtre « Choix des paramètres », choisir l’option de sortie (Imprimante, écran ou fichier) 
puis cliquer sur le bouton « OK » pour obtenir l’édition selon l’option de sortie 
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