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1. PRESENTATION

A compter du 1¢ ao(t 2023, en application des articles L541-15-3 a L541-15-15 du Code de I'environnement,
il ne vous sera possible d'imprimer un document issu de votre point de vente qu‘a la demande de votre client.

A l'aide de cette documentation, vous allez pouvoir paramétrer votre point de vente de sorte que vos
documents ne soient pas automatiquement édités lors de la validation de la vente.

Par ailleurs, cette documentation vous guidera pas a pas dans la réédition de ces documents si votre client
vous en fait la demande.

2. PARAMETRAGE DU NOMBRE D'EXEMPLAIRES

Afin de ne plus automatiquement éditer de documents aprés la validation d’une vente dans votre interface
point de vente, il vous faut ajuster le paramétrage du nombre d’exemplaires dans le menu Paramétres\Point
de vente.

ETAPE 1 : aller dans le menu Parameétres\Point de vente
Accueil Ventes  Articles Stocks — Comptabilité

« w | @@=

Tiers  Gestion Relation Documents Réglements | Point de
= Clients ~

Ticket

Articles préférentiels

ETAPE 3 : paramétrer le nombre d'exemplaires sur « 0 »

Formes
Impression des tickets de caisse Ticket de caisse

Impression des factures depuis la saisie de tickets Code;Dés; Qt;Pu;Rem

ETAPE 4 : enregistrer a I'aide de I'icone dédiée

Paramétres généraux du TPV {*)
SITE1

Ticket Articles préférentiels Impression R
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3. REEDITION D'UN DOCUMENT
3.1 Via l'interface point de vente
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Lorsque vous étes dans votre interface de point de vente, il vous faut vous rendre dans le menu Autres

actions\Rééditer.
Autres actions
= O m =
ééditer
CARTE =
BANCAIRE CHEQUE ESPECES
= Supprimer
"’D X de caisse
E’Q Mouvement d'espéces

Reprise (0) ‘ ‘ iéi Multiple

Maj prix pour quantité globale

‘ Autres actions

Changer d'action commerciale

| v OK

Par suite, a l'affichage, vous trouverez les documents créés qui sont attenants a la caisse en cours. Il vous
faudra sélectionner le document que vous souhaitez rééditer puis cliquer sur « OK » pour lancer I'impression.

Il vous sera également possible d’effectuer des filtres sur diverses informations, telles que le client ou encore

les dates, afin de retrouver des documents antérieurs a la caisse en cours.

Une fois vos filtres sélectionnés, cliquer sur « Filtrer » afin que les documents apparaissent, puis vous pourrez

rééditer I'un de ces derniers en le sélectionnant et en cliquant sur « OK ».

¥ Filires >
NeDocument B pate () |A v
=B Q Alv
Entreprise  Type Ne Date: Code Nom Montant
Factures O
WIGNE TK 20220008  14/12/2022 C CAVEAL 20,00 €
NG‘
WIGNE TK 20007 | 06f12/2022 | BUCH BUCH LTD. 11,00 €
et
Site SITEL
Vendeur v
Date -
De 01/12/2022 |
A 141212022 | M
Montant
De
A
Yy Firer Wi Par défaut
l + OK l [ x Anrlu-lerl
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3.2 Via les travaux sur ventes

ETAPE 1 : Aller dans le menu Ventes\Travaux

ﬁ ISATPV 2021 - TPV -
J Accueil

volet
[ 4
g

:

cemsfusas 9

Wbos[ g

Date suciieurs & 10172020

Uniguament les dacuments fon régis [

[ugetastw Jugese T7C Jutcrtars restast 20 [Rérrwnce |
T e niee
TR0 LR nooe
wunee  dme (11
.80 nsse (1T
HEe mEse nooe
TRHMed Jo2e00¢ [1-.1
e Wt (114
LEAL weee L1

ETAPE 3 : Sélectionner le document puis effectuer un clic droit « imprimer vers »

Sélection |

—Fitres
Clients |MAGAS ﬂ a Imprimer vers...
Nurnérusl j Imprimer liste vers...
Date supéricure & I—EI'III}1I2EI2EI Envoyer les documen

Tableau
Mailing / Etiquettes

Envoyer un mail

Uniguement les documents non réglés [

Générer en PDF

Annuler

Facturer
Documents répétitifs

ETAPE 4 : Choisir votre mode de réédition puis imprimer votre document

q Imprimer vers >

Souhaitez-vous

Réediter le document définitif I

Respect de 'naltérabilité de la facture : article 289 du Code Général des h“’ié le 13 juin 2013,

Irmprimer dang une autre forme |

Exploiter le informations du document pour une utilization spécifique [ex : export de données....).

Abandonner |
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Si vous rééditez le document définitif, le logiciel vous demandera si vous désirez faire apparaitre la mention
« duplicata » en filigrane sur votre document.

Confirmation >

@ Voulez-vous imprimer un duplicata 7 Si vous répondez oui, la mention "Duplicata” sera éditée en filigrane sur le decument.

Par suite, vous pourrez rééditer le document via le bouton dédié.

Travaux sur les ventes > | IRVISTEIEE T IE

Si vous rééditez le document dans une autre forme, vous pourrez choisir votre option de sortie puis lancer la
réédition du document.

<
Forme
Fome [FRUC0 o
.Omﬂi de sorte|
@ \mprimante
€ Ecran
© Fax [
" Fichier [
(ol
Chemn
[eecwv
=
Adresse
[
Paramétres
£dton
(o c c
La menton “Projet de facture” sera sputée
e

N

*  Sivous travaillez sur la Gestion Commerciale avec une option « Terminal Point de Vente », alors il vous
est également possible de rééditer vos documents via le menu Ventes\Historique.

Historique dient X

Travaux Artides  Stocks et compta. matiere  Achats  Statistiques Client [C | caveay Sociétés
— ) - - oste JoroRott au [ .
Travaux 1 Réservations 28 Travaux
- . Sociéte | pate | | Libel. | RéT
Livraisons ‘_ Devis © Relances VIGNE 151212022 (5 Regtn® 295 295
Réglements Clients | Historique VIGNE. 151212022 [ Ticket 20220009

+& Avances

Commandes Avoirs VIGNE

VIGNE L, |avance n* 40
VIGNE 200772022 % Reght n° 282
VIGNE 200772022 | Reght n° 283
VIGNE 2010772022 % | Regit n° 284
VIGNE 200772022 [ Ticket 20220002
VIBNE 200772022 [ Ticket 20220003
VIGNE 200772022 [T Ticket 20220004

I Y <

i E
VIGNE 200772022 [ Avoir 20220017 Imprimer I'historique vers...
VIGNE L, |avance o= 38 Filtrer les factures et avoirs non
VIGNE 200772072 [ Avor 20220018 Statistiques
7 5
VIGNE (L | Arance n 38 Vair Ia fiche du client
VIGNE 200772022 [ Avoir 20220019

!n-.-cya Par mal

Extrait de compte

Modifier
Créer un avoir

Annuler

Comptabiliser
Dial

Cette documentation correspond a la version 13.86. Entre deux versions, des mises a jour du logiciel peuvent étre
opérées sans modification de la documentation. Elles sont présentées dans la documentation des nouveautés de la
version sur votre espace client.
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