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OBJECTIFS 

✓ Savoir affecter un avoir à un ou plusieurs documents 

✓ Savoir rembourser un avoir 

1. LES AFFECTATIONS D’AVOIR 

Il faut au préalable avoir créé un avoir. 

1.1 Affecter un avoir à un document 

L’affectation d’avoir permet de déduire le montant de l’avoir sur un ou plusieurs documents. 

ETAPE 1 : aller dans le menu Ventes\Avoirs – Affect . dans l’encadré « Règlements » 

 

ETAPE 2 : sélectionner le code du client dans la zone « Client » 

 

ETAPE 3 : choisir le numéro de l’avoir dans la zone « Numéro de l’avoir » 

 

ETAPE 4 : cliquer sur le bouton « Ajouter une affectation » 

 

La fenêtre « Détails de l’affectation » s’ouvre. 
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ETAPE 5 : indiquer la date de l’affection 

ETAPE 6 : choisir le numéro de document sur lequel vous souhaitez déduire l’avoir 

ETAPE 7 : mettre le montant affecté 

ETAPE 8 : cliquer sur « Enregistrer » 

 

La ligne d’affectation s’ajoute dans le tableau. 

Exemple :  

Si l’avoir a encore un solde, il est possible de l’affecter à un autre document en recommençant les 
étapes 4 à 8. 
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1.2 Supprimer une affectation d’avoir 

La suppression d’affectation permet d’enlever le lien entre l’avoir et un document, chacun retrouvera un solde. 

ETAPE 1 : aller dans le menu Ventes\Avoirs – Affect . via l’encadré « Règlements » 

ETAPE 2 : sélectionner le code du client dans la zone « Client » 

ETAPE 3 : choisir le numéro de l’avoir dans la zone « Numéro de l’avoir » 

ETAPE 4 : cliquer sur l’icône de la corbeille rouge au bout de la ligne à supprimer 

ETAPE 5 : indiquer la date de l’annulation 

ETAPE 6 : cliquer sur « Enregistrer » 

2. LES REMBOURSEMENTS D’AVOIR 

2.1 Rembourser un avoir 

Il faut au préalable avoir comptabilisé l’avoir. 

Le remboursement permet de solder entièrement ou partiellement le montant de l’avoir. 

ETAPE 1 : aller dans le menu Ventes\Avoirs – Affect . dans l’encadré « Règlements » 

ETAPE 2 : sélectionner le code du client dans la zone « Client » 

ETAPE 3 : choisir le numéro de l’avoir dans la zone « Numéro de l’avoir » 

ETAPE 4 : cliquer sur le bouton « Ajouter un remboursement » 

La fenêtre « Détails du remboursement » s’ouvre. 
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ETAPE 5 : indiquer la date du remboursement 

ETAPE 6 : choisir le mode de règlement pour le remboursement 

ETAPE 7 : noter le montant remboursé 

ETAPE 8 : cliquer sur « Enregistrer » 

La ligne de remboursement s’ajoute dans le tableau. 

2.2 Annuler un remboursement  

L’annulation d’un remboursement va permettre à l’avoir de retrouver un solde. 

ETAPE 1 : aller dans le menu Ventes\Avoirs – Affect . dans l’encadré « Règlements » 

ETAPE 2 : sélectionner le code du client dans la zone « Client » 

ETAPE 3 : choisir le numéro de l’avoir dans la zone « Numéro de l’avoir » 

ETAPE 4 : cliquer sur l’icône de la corbeille rouge au bout de la ligne à supprimer 

ETAPE 5 : indiquer la date de l’annulation 

ETAPE 6 : cliquer sur « Enregistrer » 
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